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Sljedeca informacija o zastiti podataka pruza uvid u prik upljanje i obradu vasih podataka.

Putem ove informacije zZelimo vam dati pregled postupka obrade Vasih osobnih podataka i prava
koja imate sukladno odredbama sadrzanima u Zakonu o zastiti podataka. To¢ni podaci koji se
obraduju i nacin njihova koriStenja bitno ovise o trazenim i ugovorenim uslugama.

1. Tko je odgovoran za obradu podatakai koga bih trebao/la kontaktirati po ovom pitanju?

Kontakt podaci:

GC Renting Croatia d.o.o0.
Avenija Veceslava Holjevca 40
10000 Zagreb

Telefon: +385 1 6457260
Faks: +385 1 6457270

Mozete kontaktirati sluzbenika za zastitu podataka za nasu twtku na sljede¢u adresu:

GC Renting Croatia d.o.o0.

Avenija Vecéeslava Holjevca 40

10000 Zagreb

Telefon: +385 1 6457260

Adresa e-poste: zastitapodataka@grenke. hr

2. Koje izvore i podatke koristimo?

Obradujemo osobne podatke koje primamo od naSih stranki pri realizaciji naSeg poslovnog
odnosa. Mi, takoder — ukoliko je to potrebno u swrhu pruzanja nase usluge — obradujemo osobne
podatke koje nam je dopusteno ishoditi od jawno dostupnih izvora (npr. Financijska agencija
(FINA), zemljiSno-knjizni registar, trgovacki registar, registar udruga, tisak, Internet) ili koje su nam
dostavili nasi prodajni partneri ili treCe strane, kao $to su to kreditne agencije (npr. Poslovna

Hrvatska, Boniteti, Creditreform), a sve s oprawdanim razlogom.
Osobni podaci od vaznosti su kako slijedi:

. Osobni podaci (ime, adresa, datumi mjesto rodenja i drzavjanstvo)
.- Kontaktni podaci (telefonski broj, adresa e-poste)
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.. Detalji potrebni za utwrdivanje identiteta (npr. podaci s osobne iskaznice)

. Podaci potrebni za provieru identiteta (npr. ogledni primjerak potpisa)

:: Pojedinosti o nalogu (npr. nalog za pla¢anje)

:: Podaci prikupljeni u swhu izw$enja naSih ugovornih obveza (npr. podaci o prodaji na
temelju platnih transakcija)

. Podaci o financijskom polozaju (npr. podaci o kreditnoj kartici, podaci o kreditnom stanju,
podrijetlo imovine)

:: Podaci o oglasavanju i prodaji (uklju€ujuci rezultate oglaSavanja), podaci o dokumentaciji
(npr. zapisnici s konzultacija)

i drugi podaci sli¢ni gore navedenim kategorijama.
3. Zasto obradujemo vasSe podatke (svrha obrade) i s koje pravne osnove?

Osobne podatke obradujemo u skladu s odredbama sadrzanima u europskoj Op¢oj uredbi o zastiti
podataka (GDPR) i hrvatskom Zakonu o provedbi Op¢ée uredbe o zastiti podataka:

a. Kako bismo izw$ili naSe ugovorne obveze (¢lanak 6 (1b) Opc¢e uredbe o zastiti
podataka/GDPR-a)

Podaci se obraduju u swrhu izw$enja ugowvora o pruzanju financijskih usluga nasim klijentimaili u
cilju poduzimanja mjera na vas zahtjev prije zaklju¢enja ugowvora. Swha obrade podataka
prvenstveno ¢ée biti usmjerena na sam proizvod (npr. najam) i moze ukljucivati procjenu potreba,
konzultacije i izwSenje transakcija. kako biste saznali viSe o swsi za koju se podaci obraduju,

molimo pogledajte odgovaraju¢u ugovornu dokumentaciju te uvjete i odredbe.

b. Kao dio urawvnotezenija interesa (¢lanak 6. stavak 1 (f) Op¢e uredbe o zastiti podataka/GDPR-a)

Ako je to potrebno, mi ne samo da ¢emo obraditi Vase podatke u swhu izwSenja ugovora, ve¢

¢emo i zastititi swoje legitimne interese, ali i legitimne interese trecih strana, $to prvenstveno
ukljuCuje

Savjetovanje i dijeljenje podataka s kreditnim agencijama u svrhu utvrdivanja kreditnih
rizika i rizika koji se odnose na neplacanje

U swrhu provjere bilo kakvih kreditnih rizika ili rizika od neplaé¢anja te kako bismo se obranili od bilo
kakvih kaznenih djela, suradujemo s druStvom CREDITREFORM d.o.0., Bozidara Adzije 19,
10000 Zagreb. CREDITREFORM d.o0.0. na raspolaganje nam stavja podatke o Vama koje
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posjeduje u svojoj bazi, pod uvjetom da predo¢imo uvjerljive dokaze da legitimnosti naSeg
interesa.

Pravnu osnova za dostaw navedenih podataka predstavjaju ¢lanak 6 (1 b) i ¢lanak 6 (1 f) Opée
uredbe o zaétiti podataka/GDPR-a. Clanak 6. (1 f) Opée uredbe o zastiti podataka/ GDPR-a moze
se koristiti samo kao osnova za dostaw podataka, ukoliko je to potrebno za zastitu legitimnih
interesa nase banke ili trecih strana te ukoliko nasilegitimni interesi ne preMadavaju nad
interesima ili temeljnim pravima i slobodama osobe ¢ije je osobne podatke potrebno zastiti.
Kreditne agencije obraduju primljene podatke i koriste ih za izradu profila (kreditni bodovi) kako bi
swojim ugovornim partnerima u Europskom gospodarskom prostoru i Svicarskoj (a po potrebi i
tre¢im zemljama te pod uvjetom da postoji odluka Europske komisije o prihvatljivosti) dostavili
podatke u swhu procjene kreditne sposobnosti fizickih osoba.

Za detaljne informacije, kako je to opisano u ¢lanku 14 Opce uredbe o zastiti podataka/ GDPR-a u
pogledu aktivnosti koje poduzima kreditna agencija, molimo pogledajte podatke o agenciji klikom

na sljede¢e poveznice:

:» CREDITREFORM d.o0.0.: https://www.creditreform.hr/en/data-privacy-declaration/data-
privacy-declaration.html

Provjerai optimizacija zahtjeva u svrhu pristupaizravnoj prodaji

Oglasavanje ili istrazivanje trzista i misljenja, ukoliko niste podnijeli prituzbu po pitanju
koristenja Vasih podataka

Dokazivanje pravnih zahtjevai obrane tijekom pravnih sporova

Jaméenje IT sigurnosti i zastita IT aktivhosti u naSem drustvu

Sprjecéavanje i pojasnjenje kaznenih djela

Mjere zastite zgrada i postrojenja (npr. kontrola pristupa)Mjere kojima se jamce ovlasti
Mjere upravljanja poslovanjem i mjere zarazvoj proizvodai usluga

¢. Na temelju Vase privole (€lanak 6 (1a) Opce uredbe o zastiti podataka/GDPR-a)

Ukoliko ste nam dali privolu za obradu osobnih podataka u odredene swhe (npr. prosljedivanje
podataka unutar poslowne grupacije Grenke, procjena podataka o platnim transakcijama u
marketinSke swhe), mi zakonski mozemo provoditi obradu podataka na temelju te iste privole koju
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ste nam dali. Privolu mozete powcéi u bilo kojem trenutku. Ovo se takoder odnosii na povacenje
izjava o privoli koje su pristigle na nasu adresu prije 25. svibnja 2018. odnosno datuma datuma
stupanja na snagu Opc¢e uredbe o zastiti podataka/GDPR-a. Poviacenje privole ne utjeCe na
zakonitost obradenih podataka do trenutka povacenja privole.

d. Na temelju zakonskih odredbi (¢lanak 6 1 (c) Opée uredbe o zastiti podataka/GDPR-a) ili javnog

interesa (Clanak 6 (1 e) Opce uredbe o zastiti podataka/GDPR-a)

Nadalje, duzni smo udowoljiti razli¢itim zakonskim zahtjevima (npr., porezni zakoni). Razlozi za
obradu podataka uklju€uju provjeru kreditne sposobnosti, potwdu identiteta i dobi, spre¢avanje
prijevare i pranja novca, ispunjavanje zahtjeva koji se odnose na provjeru i izvieScivanje a koje

propisuje porezni zakon te procjenu i upravjanje rizicima.

Kao dio poslowne grupacije Grenke — sa sjediStem u Njemackoj — duzni smo se pridrzavati
njemackih propisa koji se odnose na sprjeCavanje pranja novca. Stoga smo duzni boriti se protiv
pranja novca, financiranja terorizma i kaznenih djela koja bi mogla ugroziti nasu imovinu. Takoder
provodimo evaluaciju odnosno wednovanje podataka (i tijekom platnih transakcija). Ove mjere
sluze i u swhu VaSe zastite.

4. Tko prima moje podatke?

Uredi naSih dru$tava kojima je potreban pristup Vasim podacima u swhu ispunjavanja nasih
ugovornih i zakonskih zahtjeva, dobit ¢e pristup Vasim podacima. Davatelji usluga i agenti koje
koristimo mogu takoder primati podatke u te swhe, ukoliko se pridrzavaju obveze koja se odnosi
na povjerljivost poslovanja. Ta dru$tva spadaju u kategorije druStava koja se bave kreditnim
uslugama, IT uslugama, logistikom, tiskarskim uslugama, telekomunikacijama, naplatom
potraZivanja, savjetovanjem, a uklju€eni su i odjetnici, prodaja i marketing.

Imajte na umu kako smo duzni uvati u povjerljivosti sve podatke i procjene vezane uz nase
stranke (poslowna tajna) kada prosljedujemo podatke primateljima podataka izvan naSeg drustva.
Dopusteno nam je prosljedivati podatke o0 Vama samo ako to zahtijevaju zakonske odredbe, ako
ste dali svoju privolu ili smo ovasteni pruzati informacije. Potencijalni primatelji osobnih podataka

pod ovim uvjetima su (ha primjer):

. Jawna tijelai institucije (npr. porezne Masti, agencije za provedbu zakona i tijela drzawne
uprawe), ako postoji zakonska ili sluzbena obveza za to.

.. Ostali pruzatelji kreditnih i financijskih usluga ili sli¢ne institucije kojima dostavjamo osobne
podatke kako bismo odrzavali poslowni odnos s vama (npr. banke, kreditne agencije,
ovisno o zaklju¢enom ugowvoru).
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.. Druga druStva unutar na$e poslowne grupacije Grenke koje provode proces kontrole rizika

sukladno zakonskim ili sluzbenim zahtjevima.
Primjeri ostalih primatelja podataka ukljucuju urede za koje ste dali privolu u odnosu na podatke
koji se Salju i koje ste oslobodili od obveze povjerljivosti poslovanja prema dogoworu ili putem Vase

privole.

5. Prenose li se podaci u tre¢u drzavu ili bilo koju medunarodnuorganizaciju?

Podaci se prenose na odredene lokacije u drzave van Europske unije ("tre¢e zemlje"), ukoliko

.. je to potrebno u swhu izwSenja Vasih naloga (npr. platnih naloga),

:: to zahtijevaju zakonske odredbe (npr. slanje obavijesti obvezno je sukladno prema
poreznim zakonima) ili

.. ukoliko ste nam dali Vasu privolu.

6. Kako se podaci obraduju na internetskoj stranici?

Osim ako to nije drugacije navedeno, VaSe podatke na nasoj internetskoj stranici obradujemo
iskljucivo kako bismo obradili Vas zahtjev (¢lanak 6 (1 b) Opée uredbe o zastiti podataka/ GDPR-a)
ili zbog nasih legitimnih interesa (Clan 6 (1 f) Opc¢e uredbe o zastiti podataka/GDPR-a):

a. Podaci o koriStenju

Svaki put kada pristupite stranici ili datoteci, generi¢ki podaci automatski se spremaju u dnewniCku
datoteku. Podaci se pohranjuju samo u swhe vezane uz sustavi statisticke svrhe ili ukoliko
ukazuju na kaznena djela u odredenim iznimnim sluajevima.

Koristimo te podatke kako bismo poboljSali naSe internetske stranice i predstavili Vam sadrZaj koji
odrazava VaSe interese na raznim internetskim stranicama i na viSe krajnjih uredaja. Podaci o
koriStenju se, u okviru ovog procesa, ne kombiniraju s osobnim podacima. Ako se odludite poslati
nam Vase podatke, isti ¢e podaciimati optimalnu sigurnosnu kopiju tijekom unosa. Isto wrijedi i za
podatke pohranjene u naSem sustawu. Vasu IP adresu spremamo iz sigurnosnih razloga. Istu je
moguce dohvatiti, ako za to postoji legitiman interes.

Ne stvaramo povijest preglednika. Podaci se ne prosljeduju tre¢im stranama niti se na drugi nacin
wednuju, osim ako za to postoji zakonska obveza.

TocCnije, sljededi se skup podataka pohranjuje iz svakog zahtjeva za obradu:

.. Koriteni krajnji uredaj
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.. Naziv datoteke kojoj ste pristupili

:: Datum i wijeme zahtjeva

:» Vremenska zona

.. Koli¢ina prijenosa podataka

.. Obavijest o tome je li zahtjevbio uspjeSan
. Opis wste web preglednika koji se koristi
.. Koristi se operativni sustav

. Operatiwni sustav

.. Davatelj usluga

.. IP adresa korisnika

b. Kontakt/zahtievi

Ukoliko nas kontaktirate (npr. putem obrasca za kontakt), spremit ¢emo vase podatke u swhu
obrade Vaseg zahtjeva i u slu€aju potrebe za daljnjom korespondencijom. Svi se podaci brisu
nakon obrade Vaseg zahtjeva. To ne uklju€uje podatke za koje postoji prawvni ili drugi zahtjev koji

se odnosi na Cuvanje podataka.

¢. Regqistracija

Koristimo samo podatke koje ste nam dali tijekom registracije kako biste mogli koristiti nasu
internetsku stranicu.
Tijekom postupka registracije prikupljamo sljedece podatke:

.. Adresu e-poste,
:: Korisni¢koime,

.. Lozinku.

d. Bilten/Newsletter

Podlozno vasoj privoli (€lanak 6 (1a) Opcée uredbe o zastiti podataka/ GDPR-a), rado ¢emo vas
obavijestiti o najnovijim dostignuc¢ima putem naseg biltena.

Kako bismo Vam poslali bilten morate unijeti svoje ime i adresu e-poSte, a imate i opciju da
dobrowljno date i druge podatke. Nakon Sto poSaljete svoju adresu e-poste, poslat cemo Vam e-
poruku na adresu e-poste koju ste unijeli, unutar koje morate kliknuti na poveznicu za potwdu
kako biste potwdili adresu e-poste koju ste unijeli.

Pohranjujemo Vase podatke koji su nam potrebni u swhu slanja naseg biltena. U slu¢aju dvojbe
pohranjujemo vasu IP adresu i datum registracije kao dokaz prijave za primanje biltena.
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U bilo kojem trenutku moZzete otkazati pretplatu na bilten tako da kliknete poveznicu "Otkazite
pretplatu” pri dnu biltena.

e. KoriStenje koladi¢a

Kako bi posjet naSim internetskim stranicama bio Sto priviacniji i kako bismo Vam omogudili
koriStenje odredenih znac&ajki upotrebljavamo kolaci¢e na razlicitim stranicama. Kolaci¢i su male
tekstualne datoteke pohranjene na Vasem krajnjem uredaju. Neki kolaci¢i koje koristimo ponovno
se briSu na kraju sesije preglednika, tj. nakon Sto zatwvorite preglednik (kolaci¢i sesije). Ostali
kolacici ostaju pohranjeni na Vasem krajnjem uredaju i omogucuju hasim poslovnim partnerima da
ponowno prepoznaju Vas preglednik prilikom sliedeceg posjeta (trajni kolaciéi).

Kolacic¢i ne omogucuju pristup drugim datotekama na VaSem raCunalu niti otkrivaju VaSu adresu e-
poste.

Vecina preglednika ima postavke automatskog prihvata kola€i¢a. Ako se u pregledniku pohranjuju
standardne postavke za kolacice, svi ¢e procesi biti aktivni u pozadini. Medutim, te postavke
moZete promijeniti.

Mozete prilagoditi preglednik kako biste bili informirani o postavjanju kolaci¢a i donositi
pojedinacne odluke o prihvacanju kolaci¢ima ili u odredenim slu€ajevima mozete opcenito iskljuciti
kolacice.

Ako ograniCite kolacice, pojedine znacajke nasSe internetske stranice takoder mogu biti ogranicene.

f. Analiza raspona pomoc¢u Piwik-a

Imamo legitiman interes (tj. interes za analizu, optimizaciju i ekonomi€an rad nase internetske
stranice u smislu ¢lanka 6 (1f) Opce uredbe o zastiti podataka/GDPR-a) u odnosu na koriStenje
Piwik softvera otvorenog koda koji je dizajniran u swhu statisti¢ke procjene pristupa korisnika.
Va$a IP adresa skracuje se prije spremanja. Piwik koristi kolaci¢e koji se spremaju na korisni¢kim
rac¢unalima i omogucuju analizu koristenja ove online usluge od strane korisnika. Za to vrijeme
korisnici mogu stvoriti pseudo profile. Informacije generirane kolaci¢éima o Vasem koristenju ove
internetske usluge pohranjuju se na nasem posluZitelju te se ne prosljeduju tre¢im stranama.

Mozete se iskljuciti iz ove obrade podataka kako slijedi:

You may choose not to have a unique web analytics cookie identification number assigned to your
computer to awid the aggregation and analysis of data collected on this website.
To make that choice, please click below to receive an opt-out cookie.

[1You are currently opted in. Click here to opt out.
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g. Ugradeni YouTube videozapisi

U skladu s nasim legitimnim interesima ugradujemo YouTube videozapise na nasu web stranicu; ti
se videozapisi pohranjuju na www.youtube.com i mogu se pogledati izravno na naSoj web stranici.
Ako posjetite web stranicu, YouTube je obavijeSten da ste otvorili relevantnu stranicu na naSem
web portalu. Dodatno se prenose i podaci opisani u odjeljku 6 a). To se dogada neovisno o tome
imate li racun usluge YouTube na koji ste se prijavili. Ako ste prijavjeni na Google, ti ¢e se podaci
izrawno pripisati VaSem racunu. Ako ne Zelite da se podaci pridruze vasem profilu usluge
YouTube, morate se odjaviti prije nego $to kliknete gumb. YouTube pohranjuje Vase podatke kao
korisnicki profil i koristiih u swhu marketinga, istrazivanja trzista i/ ili prilagodavanja internetske
stranice. Konkretno, Vasi se podaci procjenjuju na ovaj nacin (¢ak i ako niste prijavjeni) u swhu
prilagodenog oglaSavanja i izvjeS¢ivanja drugih korisnika druStvene mreze o Vasim aktivnostima
na nasoj web stranici. Imate pravo podnijeti prigovor u odnosu na kreiranje tih korisnickih profila;
morate se obratiti YouTube-u, ako Zelite ostvariti to pravo.

ViSe informacija o obimu i swsi prikupljanja i obrade podataka na YouTube-u potrazite u pravilima
o privatnosti. Pravila o privatnosti takoder sadrze viSe informacija o vaSem prawu na opoziv privole
i kako konfigurirati preglednik kako bi zastitili vasu privatnost: policies.google.com/privacy.

Google takoder obraduje Vase osobne podatke u SAD-u i dio je sustava zastite privatnosti EU-US
Privacy Shield.

7. Kako se podaci obraduju na portalu distributera?

Na stranici https://partner.grenkeonline.com oviastenim distributerima omogucéujemo pristup

korisni€kom raCunu na nasem portalu za distributere, gdje moZete, kao prodava¢ ili odabrani
zaposlenik, pristupiti sljede¢im znacajkama.

a. Registracija

Tijekom postupka registracije prikupljamo sljedec¢e podatke:

. Ime,

:: Prezime,

.. Adresa e-poste,
.. Lozinka

Ostale podatke moZete dati na dobrovoljnoj osnowi.
Kao distributer, moZete omoguciti odabranim zaposlenicima pristup VaSem raunu na nadem

portalu za distributere.
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b. ZnaCajke

Na portalu za distributere pruzamo sljedec¢e znacajke:

.. Izrada i pohrana ponuda i zahtjeva
.. Arhiviranje pohranjenih ponuda, zahtjeva i ugovora
:» Administracija korisnickih racuna distributera

.. Pokretanje elektroni¢kog zakljuenja ugovora

¢. Obrada podataka

Koristimo podatke koji su navedeni u sklopu registracije ili koriStenja znacajki u onoj mjeri u kojoj je
to potrebno kako bismo pruzili odgovaraju¢u znacajku na portalu za distributere, izwsili ugovor ili
implementirali predugovornu mjeru na zahtjev nositelja podataka (¢lanak 6 (1) b Opée uredbe o
zastiti podataka/GDPR-a).

U mijeri u kojoj je to potrebno, obradujemo podatke koji se pruzaju van konteksta stvarnog
izwSenja ugovora kako bismo zastitili legitimne interese nas ili tre¢ih strana, posebno u swhu
konzultacije i razmjene podataka s kreditnim agencijama (npr. CREDITREFORM d.0.0.) i
utwdenja kreditne sposobnosti i rizika neplacanja, ako postoje podaci o kreditnoj kartici.

d. Odgowvornost
Ako dajete podatke koji Ce se obradivati kao $to je opisano na portalu za distributere, odgovorni
ste za pouzdanost njihovog prikupljanja i ulaska na portal za distributere i sve srodne zahtjeve koji

se odnose na zastitu podataka.

Mi smo u tom slu€aju odgovorni za obradu podataka u skladu sa zakonima o zastiti podataka, kao
i za sigurnost obrade podataka opisanih u odjeljku 7 c).

e. Lozinke

Korisnickom se racunu moze pristupiti samo uz pomoc¢ lozinke. Vi ili vasi zaposlenici odgovorni ste
za postavijanje sigurne lozinke i pohranjivanje lozinke na takav nacin da tre¢e strane ne mogu

pristupiti istoj.

f. Prava na opoziv privole i zatvaranje racuna
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U bilo kojem trenutku mozete izbrisati podatke koje ste ostavili na portalu za distributere i zatvoriti

korisni¢ki racun putem administrativnih postawki.

Takoder mozete podnijeti prigovor u odnosu na pohranu osobnih podataka koji se nalaze u sklopu
registracije i koriStenja portala.

Isto tako, podaci koje smo spremili bit e izbrisani ¢im je zadowoljena swha za koju su prikupljeni i
ukoliko nema zakonskih obveza koje sprjeCavaju brisanje podataka. Ako se podaci ne bridu jer su
potrebni za druge zakonski dopustene swrhe, njihova obrada bit ¢e ograni€ena. To znaci kako ¢e
se podaci blokirati i neCe se obradivati u druge swhe. Na primjer, to se odnosi na korisnicke

podatke koji se moraju pohraniti u smislu poreznog ili trgovackog prava.
8. Na koliko dugo se pohranjuju moji podaci?

Va$e osobne podatke obradujemo i pohranjujemo koliko god je to potrebno kako bismo ispunili
nase ugowvorne i zakonske obveze. Imajte na umu kako je nas poslovni odnos kontinuirana obveza
koja se uspostavja godinama.

Ako podaci viSe nisu potrebni za ispunjavanje ugovornih ili zakonskih obveza, oni ¢e se
povremeno brisati, osim ako privremena daljnja obrada nije potrebna u sljede¢e svrhe:

.. Ispunjavanje obveze Cuvanja podataka prema trgovackim i poreznim zakonima, tj.
hrvatskom rac¢unovodstvenom zakonu, Opéem poreznom zakonu, Zakonu o zastiti
potro$aca. Ti zakoni zahtijevaju da se podaci Cuvaju/dokumentiraju unutar razdoblja od 1

do 11 godina.
.. Zadrzavanje dokaza u skladu sa zakonskim rokovima ograni¢enja koja se primjenjuju.

Sukladno hrvatskom Zakonu o obveznim propisima, ova ograni¢enja mogu trajati do pet
godina, iako uobi€ajeno razdoblje traje 3 godine.

9. Koja mi prava zastite podataka pripadaju?
Svaki pojedinac s kojim poslujemo ima pravo

:: na pristup u skladu s ¢lankom 15 Opc¢e uredbe o zastiti podataka/ GDPR-a,

:» naispravak u skladu s ¢lankom 16 Opce uredbe o zastiti podataka/ GDPR-a,

:: na brisanje u skladu s ¢lankom 17 Opce uredbe o zastiti podataka/GDPR-a,

:: na postavijanje ograni¢enja obrade u skladu s ¢lankom 18 Opc¢e uredbe o zastiti
podataka/GDPR-a,
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.2 na prigovor u skladu s ¢lankom 21 Opce uredbe o zastiti podataka/GDPR-a,
i pravo na prijenos podataka u skladu s ¢lankom 20 Opc¢e uredbe o zastiti podataka/GDPR-

a.

Svaki pojedinac, takoder, ima pravo zalbe tijelu nadleznom za nadzor nad podacima (prema
¢lanku 77 Opce uredbe o zastiti podataka/GDPR-a).

U bilo kojem trenutku moZzete powuéi Vasu privolu u odnosu na osobne podatke koje obradujemo.
Owo se takoder odnosi i na povacenje izjava o privoli koje su pristigle na nasu adresu prije 25.
svibnja 2018. odnosno datuma datuma stupanja na snagu Opce uredbe o zastiti podataka/GDPR-
a. Imajte na umu da kako se opoziv privole primjenjuje u buduénosti. Nece se odnositi na podatke
obradene prije opoziva.

10. Moram li dati podatke?

Morate nam dostaviti osobne podatke potrebne za ulazak u i odrzavanje poslownog odnosa i
ispunjavanje potrebnih ugovornih obveza povezanih s tim ili kada zakon zahtijeva da ih prikupimo.

Bez tih podataka obi¢no ne¢emo modi sklopiti ugovor s Vama niti izwSiti ovaj ugovor.

Kao Sto je ve¢ spomenuto u tocki 4, odjeljak d, kao dio poslowne grupacije Grenke — sa sjediStem
u Njemackoj — duzni smo se pridrzavati njemackih propisa koji se odnose na spre€avanje pranja
novca. Konkretnije, njemacki Zakon o spre€avanju pranja novca zahtijeva da provjerimo Vas
identifikacijski dokument nego $to udemo u poslowni odnos s vama i saznamo i zabiljeZimo Vase
ime, mjesto i datum rodenja, drzavjanstvo, adresu i identifikacijske podatke. Kako bismo bili u
mogucnosti ispuniti owu obvezu morate nam dostaviti potrebne podatke i dokumente sukladno
njemackom Zakonu o spre€avanju pranja novca i odmah obavijestiti o promjenama koje su se
dogodile tijekom naseg poslovnog odnosa. Ako nam ne dostavite potrebne informacije i
dokumente, ne¢e nam biti dopusteno uciu poslovni odnos s Vama niti nastaviti ve¢ postojeci
poslowni odnos.

11. U kojoj mjeri ée odlucivanje biti automatizirano?

Kako bismo uspostavili i odrzali poslowni odnos ne koristimo potpuno automatizirano odlucivanje u
skladu s ¢lankom 22 Opce uredbe o zastiti podataka/GDPR-a. Ako koristimo ovaj postupak u
pojedinacnim slu€ajevima, dostavit cemo Vam zasebne informacije o tome, ako je to propisano
zakonom.

12. Radite li profiliranje?
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Automatiziramo obradu vasih podataka u nekim slu€¢ajevima u swrhu procjene Vasih odredenih

osobnih aspekata (profiliranje). Koristimo profiliranje u sljedeé¢im slu¢ajevima (na primjer):

:: Koristimo alate za procjenu kako bismo vam pruzili ciljane informacije i savjete o
proizvodima. Ovi alati omogucuju komunikaciju i oglaSavanje (ukljuCujuci istrazivanje trzista
i misljenja) na nacin koji odgovara vasim potrebama.

. Koristimo bodovanje kada procjenjujemo Vasu kreditnu sposobnost. Ovaj proces
izraCunava vjerojatnost da klijent ispunjava svoje obveze pla¢anja u skladu s ugovorom.
Ovaj ¢e izracun ukljuCivati sposobnost zarade, pla¢anja, postojece obveze, zaposljavanje,
poslodavca, duljinu usluge, iskustvo iz prethodnih poslownih odnosa, otplatu prethodnih
zajmova, kao i informacije koje smo zaprimili od kreditnih agencija. Bodovanje se temeljina
akreditiranom matematic¢kom statisti€kom postupku koji je testiran. Dobivene wrijednosti
pomazu nam kako bismo donosili odluke o prodaiji proizvoda i iste ukljuéujemo u rutinske

postupke upravjanja rizicima.
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Informacije o VaSem pravu na opoziv sukladno ¢lanku 21 Op¢e uredbe o zastiti
podataka/GDPR-a

1. Pravo na opozivu pojedinaénim slu€ajevima

U svakom trenutku imate pravo odjaviti se od bilo kakve obrade Va$ih osobnih podataka na
temelju €lanka 6 (1 e) Opc¢e uredbe o zastiti podataka/GDPR-a (obrada podataka u javnom
interesu) i ¢lanka 6 (1 f) Opce uredbe o zastiti podataka/GDPR-a (obrada podataka u svrhu
urawnotezenja interesa), iz razloga koji se odnose na Vasu odredenu situaciju; to wijedi i za

znacenje €lanka 4, toCke 4 Opce uredbe o zastiti podataka/GDPR-a.

Ako se iskljucite, viSe ne¢emo obradivati Vase osobne podatke, osim ako moZzemo dokazati
da postoje legitimni uvjerljivi razlozi za obradu koji preMadavaju nad Vasim interesima,

pravima i slobodamaili je swha obrade postavijanje, ostvarivanje ili obranu prawnih zahtjeva.

2. Pravo iskljuéivanja iz obrade podataka u swhu izravnog oglagavanja

U pojedinim slu€ajevima obradujemo vase osobne podatke u svrhu izravnog oglaSavanja.
Imate pravo odjaviti se od obrade VasSih osobnih podataka u takve swhe oglaSavanja u bilo
kojem trenutku; to se odnosii na profiliranje ako je to povezano s ovom wstom izravnog

ogladavanja.

Ako se powcete iz obrade Vasih podataka u swhu izravnog oglasavanja, viSe ne¢emo
obradivati Va$e osobne podatke u ove swhe.

Opozivmoze uslijediti u bilo kojem obliku, ali bi ga bilo potrebno poslati na sliedec¢u adresu,
kad ste to u moguénosti:

GC Renting Croatia d.o.o0.
Na paznju sluzbenika za zastitu podataka
Avenija Veceslava Holjevca 40
10000 Zagreb
Adresa e-poste: zastitapodataka@grenke.hr
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